ПУБЛИЧНЫЙ ДОГОВОР
на оказание спортивно-оздоровительных услуг фитнес-клубов «Winox», расположенного по адресу: город Астана, проспект Тәуелсіздік, здание 32 и Fit Arena Winox, расположенного по адресу: город Астана, улица Косшыгулулы, д. 24

ПРЕАМБУЛА

Настоящий Публичный Договор (именуемый далее – Договор) является предложением (офертой) по оказанию услуг по предоставлению лицам доступа к спортивно-оздоровительному инвентарю, помещениям принадлежащим фитнес-клубу Winox и Fit Arena Winox (далее по тексту – Клуб), а также, в случае обращения лица к работникам Клуба, услуги спортивно-оздоровительного характера (далее по тексту – Услуги) в фитнес-клубе Winox и Fit Arena Winox, адресованным кругу лиц, желающим приобрести Услуги в соответствии со статьей 387 Гражданского кодекса Республики Казахстан и устанавливает права, обязанности и условия оказания Услуг Товариществом с ограниченной ответственностью «InFitness» (именуемое далее – Клуб), Генерального Директора Иншакова Н.А., действующего на основании Устава с одной стороны, в отношении лица, являющегося потребителем Услуг (именуемого далее - Член клуба), с другой стороны, а также устанавливает права и обязанности Члена клуба, принявшего условия Договора в порядке, предусмотренном настоящим Договором. 
Согласно статье 396 Гражданского кодекса Республики Казахстан, условия Договора считаются принятыми Членом клуба безоговорочно и в полном объеме с момента оплаты Услуг. Детализированные условия Договора указаны в Регистрационной форме присоединения и действуют в течение сроков оказания услуг, указанных в Регистрационной форме. 

ТЕРМИНЫ И ПОНЯТИЯ, ИСПОЛЬЗУЕМЫЕ В ДОГОВОРЕ

Правила посещения Клуба и соблюдения техники безопасности – правила, обязательные для исполнения всеми Членами клуба, потенциальными Членами клуба, Гостями клуба и третьими лицами, которые регулируют поведение и посещение Клуба с целью создания безопасных и комфортных условий для тренировочного процесса и отдыха всех его посетителей, а также функционирования фитнес клуба. Настоящие Правила являются неотъемлемой частью Договора. Соблюдение Правил одно из важнейших условий оказания Услуг. Правила не являются исчерпывающими - Клуб вправе самостоятельно их дополнять и изменять. 
Фитнес клуб – территория в пределах которой Клуб оказывает Услуги, Члену клуба. 
Часы работы Клуба - дни и часы, в которые фитнес клуб открыт для посещения Членами Клуба. 
Членство в клубе – это статус Члена клуба отличающиеся по стоимости, перечню предоставляемых Клубом базовых услуг, и порядку их предоставления Клубом. 
Активация Клубной карты – начало срока предоставления Услуг, днем активации членства считается момент оплаты и исчисляется со дня первого посещения, но не позднее 30 (тридцати дней)  со дня оплаты Клубной карты. 
Период действия Клубной карты - срок действия Клубной карты (срок равный действию Договора) - исчисляется от даты активации Клубного членства и в течение периода времени, установленного видом Клубной карты. 
Заморозка Клубной карты (далее – «заморозка») – временное приостановление получения Услуг, с последующей пролонгацией срока оказания услуг на срок «заморозки», доступные сроки и условия «заморозки» указаны в Регистрационной форме. «Заморозка» является дополнительным, опциональным условием оказания спортивно-оздоровительных услуг и не входит в стоимость Договора, возможность ее применения определяется исключительно Членом клуба, при этом решение о применении «заморозки» принимается Клубом. 
Дополнительные услуги Клуба не подлежат заморозке.
Обращение по «заморозке» может быть оформлено: лично в отделе продаж клуба или через персонального менеджера отдела продаж. 
Обращение по «заморозке» должно предшествовать периоду «заморозки», «заморозки» за предшествующий период (задним числом) не допускаются. Возможный максимальный период «заморозки» составляет ______________ дней на годовое Клубное членство и  ___________ дней на полугодовое. 
Клубное членство по одному разу каждый последующий месяц, количество дней «заморозки», на которое может рассчитывать, Член клуба определяется условиями Регистрационной формы присоединения. 
Гостевой визит - возможность разового посещения фитнес клуба - гостем Члена клуба или потенциальным клиентом Клуба с соблюдением Правил посещения и на основании условии Договора 
Дополнительные услуги - услуги, не включенные в стоимость Клубного членства, оказываемые на территории фитнес клуба за отдельную плату в соответствии с действующим прейскурантом цен на дополнительные услуги Клуба. 
 
1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

[bookmark: _Hlk116649637][bookmark: _Hlk116649665]1.1. Клуб, согласно условиям Договора, предоставляет Клиенту доступ к спортивно-оздоровительному инвентарю, помещениям, принадлежащим фитнес-клубу Winox и Fit Arena Winox, а также, в случае обращения Клиента к работникам Клуба, услуги спортивно-оздоровительного характера в фитнес-клубе Winox, расположенном по адресу: город Астана, проспект Тәуелсіздік, здание 32 и Fit Arena Winox, расположенном по адресу: город Астана, улица Косшыгулулы, д. 24. Вид клуба определяется при оформлении оплаты и/или в Регистрационной форме.
1.2. 	Услуги предоставляются Клубом на абонементной основе и оказываются по мере посещения Клуба в оплаченный период. Количество посещений в оплаченный период неограниченно и устанавливается Клиентом Клуба самостоятельно в пределах режима работы Клуба.  
1.3. Оплаченный период исчисляется со дня первого посещения, но не позднее 30 (тридцати дней) со дня оплаты Клубной карты.
1.4. Оплаченный период определяется видом Клубной карты согласно Регистрационной форме.
1.5. Услуги предоставляются Члену клуба в соответствии с условиями настоящего Договора, Правилами посещения фитнес клуба и Регистрационной формой являющиеся неотъемлемой частью Договора. Подписав Регистрационную форму и/или оплатив Услуги, Член клуба подтверждает, что ознакомлен и согласен с текстом Договора, намерен выполнять его условия и условия Регистрационной формы также соблюдать Правила посещения Клуба. 
1.6. Срок действия Договора начинается с даты оплаты Услуг и/или подписания Регистрационной формы и до истечения срока оказания Услуг. Срок оказания услуг по Договору указывается в Регистрационной форме присоединения Клиента к настоящему Договору. 
1.7. Стороны пришли к согласию, что все объявления, уведомления, извещения о проведении клубных мероприятий, ограничении зон посещения, предназначенных для тренировок, изменениях в графиках групповых программ, изменениях режима работы помещений Клуба и вся другая возможная информация, которую Клуб вправе и/или обязан довести до сведения Клиента по Договору, Клуб обязан разместить на рецепции Клуба расположенном город Нур-Султан, проспект Тәуелсіздік, здание 32, и/или на доступных для обеих Сторон средств оповещений (в том числе, через социальные сети), что будет означать исполнение Клубом обязанности перед Клиентом по информированию о любых таких изменениях Правил и/или Договора. Клиент при этом признает, что невнимательность Клиента по получению предоставленной в рамках настоящего пункта Договора информации влечет невозможность предъявления к Клубу претензий по отсутствию осведомленности о любом вышеизложенном изменении, сделанном Клубом.
1.8. Стороны пришли к согласию, что оплата услуг фитнес-клуба без подписания договора, подтверждает ознакомление Клиента (физического или юридического лица) с настоящим публичным договором, правилами посещения клуба, и в этой связи нет необходимости подписывать письменный договор.  
 
2. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ ПО ДОГОВОРУ

2.1. Стоимость настоящего Договора, указывается в Регистрационной форме. Член клуба оплачивает Услуги в порядке и сроки, предусмотренные настоящим Договором и Регистрационной формой присоединения. 
2.2. Часть от Стоимости Договора в размере 70% (семидесяти процентов) является оплатой Услуг, которую оказывает Клуб - Члену клуба, а вторая часть в размере 30% (тридцати процентов) является оплатой Клубного членства и является не возвратной, в данную сумму включены расходы Клуба (пластиковая карта, банковские комиссии, трудочасы сотрудников). 
2.3. Расчеты по Договору производятся исключительно в тенге, путем внесения наличных денежных средств в кассу Клуба, либо списанием с банковской карты, либо перечислением на банковский счет Клуба. 
2.4. Стороны соглашаются в случае досрочного расторжения настоящего Договора по любым причинам и вне зависимости от вида Клубного членства, возврат денежных средств за неиспользованный срок оказания Услуг Члену клуба производятся исключительно по условиям, указанным в Договоре. 
2.5. Возврат денежных средств производится не позднее 10 (десяти) рабочих дней с даты расторжения настоящего Договора. 
2.6. Любые бонусные опции, подарочные сертификаты, подарки, призы в виде продления клубного членства, подарочных процедур - не могут быть обналичены, компенсированы в денежном выражении или использоваться во взаиморасчетах Сторон. 
2.7. Член клуба имеет право на переоформление своего Клубного членства на оставшийся период на другое лицо, по письменному обращению, при этом новый член клуба оплачивает стоимость переоформления согласно действующему прейскуранту. 
2.8. Если Член клуба оплатил Стоимость Договора используя предоставленную банком второго уровня рассрочку, то в таком случае часть от Стоимости Договора в размере установленной соответствующим банком второго уровня является комиссией является невозвратной, и является комиссией вышеназванного лица за предоставление рассрочки. 
 
3. УСЛОВИЯ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ УСЛУГ

3.1. При принятии настоящего Договора Член клуба подтверждает, что ни он, ни его несовершеннолетние дети не имеют постоянных или временных медицинских противопоказаний для занятий физкультурой, спортом и полностью принимает на себя ответственность за состояние своего здоровья и состояние здоровья своих несовершеннолетних детей, посещающих фитнес клуб вместе с ним. 
3.2. После принятия настоящего Договора производится регистрация Члена клуба в базу данных на стойке рецепции фитнес клуба и при этом Клуб вправе запросить у Члена клуба его персональные данные (Ф.И.О., номер телефона, электронная почта, адрес проживания), сделать электронный фотоснимок для идентификации лица Члена Клуба, после чего ему выдается Клубная карта. Персональная Клубная карта - является именной и не может быть использована другими лицами исключением является переоформление Договора на другое лицо согласно Регистрационной форме; 
3.3. Администрация и работники фитнес клуба вправе запросить документ, удостоверяющий личность в случае возникших вопросов с идентификацией владельца Клубной карты. 
3.4. Клубное членство в фитнес клубе не предусматривает накопление (восстановление) неиспользованных дней посещения фитнес клуба вне зависимости от причин. В случае, если Член клуба частично или полностью не посещал Клуб в период действия настоящего Договора, Услуги считаются оказанными, и Клубное членство (срок действия Договора) не подлежит увеличению.
  
4. ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ УСЛУГИ

4.1. Клуб предоставляет дополнительные услуги на разовой основе либо по пакету тренировок. Цена дополнительных услуг определяется действующим тарифом Клуба.  
4.2. Стоимость дополнительных услуг оплачивается Членом клуба наличными денежными средствами в кассу Клуба или в порядке безналичного расчета на основании счета, подготовленного специалистом отдела продаж Клуба.  
4.3. Дополнительные услуги Клуба предоставляются Члену клуба только после полной оплаты последним стоимости, соответствующей пакету тренировок или разовой услуги. 
4.4.  Срок действия тренировок по пакету не продлевается, а также не подлежат заморозке, за исключением случаев, при которых услуги не предоставлялись по вине самого Клуба. 

5. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

5.1. 	КЛУБ ОБЯЗУЕТСЯ: 
5.1.1.	предоставлять базовые услуги (посещение тренажерного зала, групповые программы согласно расписанию,  посещение бассейна, комплекс саун) и дополнительные услуги (персональный тренинг, секции, студии, кафе,Spa);
5.1.2.	своевременно информировать Клиента Клуба об изменениях  условий и структуры Услуг, оказываемых по  Договору, по средствам размещения соответствующего объявления в порядке п.1.7. Договора на рецепции Клуба не менее чем за 2 (два) дня до момента изменений;
5.1.3.	обеспечивать рабочее состояние спортивного оборудования;
5.1.4.	во время посещения Клуба предоставлять Клиенту специально оборудованные ячейки для хранения ценных вещей, расположенные в зоне рецепции;
5.1.5.	обеспечивать часы работы Клуба:
-	в будние дни с 07:00 до 23:00 (вход  для Клиента возможен с 07:00 до 22:00)
-	в выходные (суббота – воскресенье) и праздничные дни с 09:00 до 23:00 (вход  для Клиента возможен с 09:00 до 22:00).
При этом Стороны соглашаются и принимают то, что часы работы Клуба могут быть изменены, в соответствии с ограничительными актами уполномоченных государственных органов Республики Казахстан. Об изменении времени работы Клуб дополнительно уведомляет Клиента путем доступных для обеих Сторон средств оповещений (в том числе, через социальные сети).
5.1.6.	в течение 30 (тридцати) рабочих дней со дня фотографирования Клиента выдать Клиенту именную Клубную карту после её оплаты в соответствии  с условиями настоящего Договора, соответствующую перечню предоставляемых услуг оплаченных Клиентом. 
5.2.  КЛУБ ИМЕЕТ ПРАВО: 
5.2.1. при проведении клубных мероприятий ограничить зону, предназначенную для тренировок, о чем Клиент извещается согласно п.1.8. Договора не менее чем за 48 (сорок восемь) часов до проведения указанных мероприятий;
5.2.2. отказать Клиенту в посещении Клуба, у которого имеется задолженность по оплате по Договору и/или дополнительных услуг;
5.2.3. отказать в оказании Услуг и посещении Клуба Клиенту при наличии у него острого респираторного, вирусного, инфекционного заболевания либо состояния алкогольного, токсикологического, наркотического опьянения;
5.2.4. требовать от Клиента и его приглашенных гостей (далее по тексту – Гость) соблюдения Правил;
5.2.5. использовать личную информацию Клиента для оповещения об изменениях и дополнениях в работе Клуба;
5.2.6. ограничить посещение Клуба на срок до 30 календарных дней в каждом отдельном календарном году для проведении любых ремонтных и/или профилактических работ;
5.2.7. в одностороннем порядке без согласования с Клиентом, устанавливать и изменять Правила Клуба, в том числе, но не исключительно часы работы Клуба, перечень и стоимость дополнительных услуг, видовой набор групповых программ, предоставленных Клиенту и количество часов на каждый вид групповой программы.
5.3.  КЛИЕНТ ОБЯЗУЕТСЯ: 
5.3.1. перед началом посещения Клуба пройти первичную функциональную диагностику, определяющую уровень физического состояния Клиента либо написать заявление об отказе от прохождения данной диагностики. Во время проведения первичной функциональной диагностики предупредить врача Клуба  о наличии заболеваний, то есть дать полную и точную информацию о состоянии своего здоровья, которая фиксируется Клубом, а так же сообщать Клубу обо всех изменениях в состоянии своего здоровья  за период действия настоящего договора;
5.3.2. самостоятельно  контролировать свое собственное здоровье;
5.3.3. до начала посещения занятий, в течение первого месяца после активации Клубной карты, пройти:
· первичную функциональную диагностику у специалиста Клуба;
· персональную тренировку в зоне тренажерного зала;
· персональную тренировку в зоне групповых программ;
· персональную тренировку в зоне  водных программ;
5.3.4. до начала посещения занятий письменно предупредить спортивного врача Клуба об имеющихся у него хронических заболеваниях или иных отклонениях здоровья, которые могут повлечь негативные изменения здоровья при занятиях в Клубе, посещении саун, бассейна; строго следовать  Правилам на территории Клуба;
5.3.5. во время действия Договора незамедлительно информировать Клуб о случаях появления у Клиента инфекционного и психического заболеваний, а так же иных отклонений здоровья, представляющих угрозу жизни и здоровью окружающих. Клиенту рекомендуется периодически проходить медицинский осмотр у своего лечащего врача;
5.3.6. при посещении Клуба предъявить свою клубную Карту, а при ее отсутствии документ, удостоверяющий личность с фотографией (паспорт, водительское удостоверение) и зарегистрироваться на рецепции Клуба. Клубная карта является пропуском для Клиента на территорию Клуба;
5.3.7. Пользоваться клубной картой лично. Клубная карта является именной и не может быть использована другими лицами;
5.3.8. ознакомить Гостей Клиента, не являющихся Клиентом Клуба с Правилами и требованиями по их соблюдению.
5.4. КЛИЕНТ ВПРАВЕ: 
5.4.1. посещать Клуб в соответствии с режимом работы Клуба;
5.4.2.	получать необходимую и достоверную информацию о работе Клуба и оказываемых им услугах; 
5.4.3.	пользоваться возможностью приостановки («заморозки») действия  Клубной карты, если такая возможность предусмотрена  картой Клиента, но только предварительно известив об этом менеджеров отдела продаж, на следующих условиях:
-	на срок от 10 (Десяти) до 90 (Девяносто) календарных дней в течении срока действия Клубной карты;
-	дополнительно на срок 90 (Девяносто) календарных дней в дородовой и после родовой период при предоставлении подтверждающих документов;
Условия настоящего пункта Договора не распространяется на дополнительные услуги, предоставляемые Клубом;
5.4.4.	при наступлении беременности перейти на специальные программы  для беременных, дополнительно письменно уведомив медицинский персонал Клуба;
5.4.5.	приводить в Клуб Гостей за определенную плату согласно тарифам Клуба и правилам гостевых посещений. Гостевые визиты в Клуб организуются по предварительной договоренности с менеджерами отдела продаж.  Во время гостевого визита необходимо предъявлять  документ удостоверяющий личность Гостя на рецепции Клуба;
5.4.6.	однократно в течение срока действия Договора переоформить клубную карту на другое лицо, согласно прейскуранту на основании письменного заявления;
5.4.7.	направлять Клубу свои  предложения и рекомендации. 

6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

6.1.	За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Договору Стороны несут ответственность в соответствии с гражданским законодательством Республики Казахстан.
6.2.	Клуб не несет ответственности за вред, причиненный здоровью Клиента в результате противоправных действий третьих лиц и/или если причиной нанесения вреда здоровью стало нарушение Клиентом Правил посещения Клуба и/или не соблюдения техники безопасности.
6.3.	Клуб не несет ответственности за вред, связанный с ухудшением здоровья, если состояние здоровья Клиента ухудшилось в результате острого заболевания, обострения травмы или хронического заболевания, перенесенной травмой, о которых Клиент не предупредил Клуб до начала тренировок.
6.4.	Клиент полностью принимает на себя ответственность за состояние своего здоровья и состояние здоровья своих несовершеннолетних детей, посещающих Клуб вместе с ним.  
6.5.	Клиент несет солидарную ответственность за соблюдение Гостями Правил Клуба, а также за причиненный ущерб имуществу Клуба, в размере суммы причиненного ущерба. В случае невозможности исполнения Гостем своей части обязательств по возмещению ущерба, причиненного имуществу Клуба, ответственность за причиненный ущерб несет Клиент  Клуба в полном объеме. Размер суммы причинённого ущерба определяется Клубом на основании средств необходимых для возмещение причиненного ущерба, а также расходов связанных с разрешением спора по возмещению ущерба.
6.6.	Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по настоящему Договору, если это неисполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы: стихийные бедствия, массовые беспорядки,  военные действия, забастовки, пожары, землетрясения, изменения в законодательных актах, препятствующие осуществлению Сторонами своих обязанностей по настоящему Договору (форс-мажорные обстоятельства).
6.7.	В случае невозможности предоставления Услуг, если это неисполнение связано с реконструкцией, ремонтом здания или отдельной его части, Клуб вправе в одностороннем порядке предоставить Клиенту возможность продления срока действия Клубной карты на невостребованный период времени.
6.8.	Клуб не несет ответственность за ущерб, причиненный здоровью Клиента в результате посещений Клуба и выполнения физических упражнений, если он возник не по прямой вине Клуба.
6.9.	Клуб не несет ответственность за технические неудобства, связанные с обстоятельствами независящими от Клуба (авария коммуникаций, внеплановый ремонт инженерных сетей и др.).
6.10.	В случае несоблюдения Клиентом Правил Клуба, Клуб не несет ответственность за неблагоприятные последствия возникшие, вследствие такого несоблюдения. Кроме этого, Клуб не несет ответственность за наступление ухудшения здоровья Клиента, если состояние здоровья ухудшилось в результате неисполнения или ненадлежащего исполнения предписаний Клуба, касающихся порядка и правил выполнения соответствующих упражнений, соблюдения техники безопасности и др.
6.11.	За просрочку оплаты платежей по Договору Клиент по требованию Клуба обязан уплатить Клубу неустойку в размере 0.5% (ноль целых пять десятых процента) от цены Договора за каждый день просрочки.
6.12. При досрочном расторжении настоящего договора по основаниям, указанным в пункте 6.13 Договора, Клуб не возвращает уплаченные ранее суммы за предоставления Услуг по Договору. 
6.13. При досрочном расторжении настоящего Договора по инициативе Члена Клуба по независящем от Клуба причинам, уплаченные суммы по условиям Регистрационной формы являются невозвратными. 
6.14. Варианты частичного возврата, уплаченной Членом клуба суммы в размере 30% вступительного платежа в каждом случае расторжения настоящего Договора, рассматриваются индивидуально и разрешаются Клубом. При этом в соответствии с условиями Договора - 30% оплаты за Клубное Членство является невозвратной. 
6.15. Члены клуба несут материальную ответственность за ущерб причинный имуществу Клуба. На Членов клуба, законных представителей несовершеннолетних возлагается обязанность по возмещению ущерба и упущенной выгоды Клуба в виде неполученных доходов, обусловленных необходимостью ремонта, простоя или замены испорченного и неподлежащего дальнейшему использованию инвентаря, в том числе замены воды в бассейне. 
6.16. Член клуба несет ответственность за несоблюдение Правил посещения Клуба своим гостем, за неоплаченные услуги, оказанные гостю, а также неправильное обращение и порчу оборудования и имущества Клуба. 
 
10. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ И ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ

10.1. Все споры и разногласия, которые могут возникнуть из настоящего Договора, Стороны будут стремиться разрешать путем переговоров.
10.2.	В случае, если указанные споры и разногласия не могут быть разрешены путем переговоров, они подлежат разрешению в Алматинском районном суде города Нур-Султан, в соответствии с законодательством РК (договорная подсудность).

11. ПОРЯДОК РАСТОРЖЕНИЕ ДОГОВОРА.

11.1. Настоящий Договор действителен с момента подписания и действует, до окончания срока действия оплаченного периода членства в Клубе.
11.2. Настоящий Договор может быть расторгнут по инициативе Клиента при систематическом неисполнении Клубом принятых на себя, в рамках настоящего Договора, обстоятельств, за исключением случаев влияния на это внешних факторов и обстоятельств (в том числе, но не ограничиваясь: отключение инженерных городских сетей коммунальными службами, проведение ремонтных работ дорожными  службами, проведение городских мероприятий и т.п).
11.3. В случае расторжения Договора в порядке пункта 11.2. Договора, Клуб возвращает Клиенту сумму за фактически не использованное время посещений Клуба за минусом членского взноса предусмотренного п.2.2. Договора, который возврату не подлежит. В указанном случае расторжение производится путем письменного уведомления Клиента за 5 (пять) дней до предполагаемой Клиентом даты расторжения. В случае согласия Клуба Стороны подписывают соглашение о расторжении Договора.
11.4. При расторжении Договора по инициативе Клиента при отсутствии нарушения обязательств со стороны Клуба, оплаченный членский взнос, предусмотренный п.2.2. Договора, и расходы по рассрочке, предоставленной банком второго уровня, (если такая услуга была использована клиентом) не подлежат возврату.
11.5. Настоящий Договор может быть расторгнут Клубом в одностороннем порядке путем направления одностороннего уведомления в адрес Клиента указанный в Договоре в следующих случаях:
· нарушения Клиентом Правил посещения клуба и/или не соблюдения техники безопасности;
· систематического, более 2-х раз, нарушения условий настоящего Договора.
· посещения Клуба Клиентом в состоянии алкогольного и/или наркотическом опьянения (в не зависимости от количества таких посещений). 
· нанесения Клиентом Клубу и/или третьим лицам имущественного ущерба или умышленных физических травм и/или повреждений любой степени тяжести.
11.6. Договор в таких случаях считается расторгнутым с момента направления уведомления о расторжении Договора.
 
12. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ

12.1. Клуб вправе в одностороннем порядке вносить изменения и дополнения в настоящий Договор и в Приложения к нему. Новые условия и/или правила вступают в силу для Членов Клуба с момента размещения последних на рецепции фитнес клуба или на сайте Клуба а также в социальных сетях. 
12.2. Все споры и разногласия, возникающие между сторонами по настоящему Договору, разрешаются путем переговоров между Клубом и Членом Клуба. Разногласия, по которым стороны не достигнут договоренности, подлежат рассмотрению в судебных органах по месту нахождения фитнес клуба. 
Все, что не урегулировано положениями настоящего Договора и его Приложении, регулируется законодательством Республики Казахстан. 
12.3. Клуб вправе запрашивать в официальном порядке информацию о Члене Клуба в правоохранительных и иммиграционных органах с целью недопущения на территорию фитнес 
клуба лиц, чьё присутствие, поведение и иные действия могут вызвать негативное отношение других Членов Клуба или подвергнуть их опасности. 
12.4. Член Клуба принимая настоящий Договор и все Приложения к нему, согласен с тем что, не находится под влиянием обмана, шантажа и его жизни, и здоровью ни что не угрожает также что участвует во всех тренировках и мероприятиях по своему желанию и на свой риск. 
12.5. Настоящий Договор и Правила посещения фитнес клуба имеют одинаковую юридическую силу для Клуба и для Члена клуба. 
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